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PROVINCIA DI BENEVENTO

Settore Edilizia, Patrimonio, Energia e Protezione Civile
Servizio Patrimonio e Provveditorato

DETERMINAZIONE N° 354/02 del 19/05/2015

OGGETTO: SERVIZIO MANUTENZIONE ALLA RETE ED ALLE APPARECCHIATURE INFORMATICHE E
AUDIO-VIDEO IN DOTAZIONE Al VARI SETTORI DELLA PROVINCIA - CONVENZIONE DITTE PENTA
SISTEMI E SYS INFORMATICA PER IL PERIODO 01/06/2015 - 31/12/2015

RIFERIMENTO CONTABILE IMPEGNO N.
CIG ZBD14A40CC (SyS Informatica) — Z4114A38DE (Penta Sistemi)

IL DIRIGENTE
Visto che I'attuale contratto di manutenzione agli apparati informatici e audio/video dell’Ente € in scadenza;

Visto che dette apparecchiature necessitano di interventi di manutenzione, in caso di guasto, per cui si
rende necessario individuare ditta/e di fiducia che intervenga/no tempestivamente, all’'occorrenza, per la
eliminazione di guasti;

Visto che la gestione prioritaria per la soluzione dei guasti viene espletata dal servizio CED, in capo al
Servizio Sistemi Informativi dell’Ente, attraverso I'help desk interno che, valutata la tipologia dell’intervento
necessario al ripristino del funzionamento dell’apparato ammalorato, chiede 'eventuale supporto della ditta
esterna soprattutto nel caso in cui si verifichino avarie che comportano la sostituzione di componenti
hardware;

Visto che la L.56/2014 ha ridisegnato l'asset delle Province individuando funzioni fondamentali che
rimarranno in carica allEnte e non fondamentali che dovranno essere gestite da altre Amministrazioni
Pubbliche ma che allo stato attuale gravano ancora sul bilancio provinciale. A causa di tale situazione di
incertezza si ritiene non potersi procedere, come per gli anni precedenti, ad affidare il servizio ad un'unica
ditta per un periodo di due anni, con un importo minimo garantito,;

Ritenuto, pertanto, di individuare alcune ditte che, in caso di necessita e all'occorrenza, possano intervenire
per supportare il CED, fino al 31/12/2015 quando, con ogni probabilita, saranno pil chiari i destini dell’Ente;

Considerato che:
e e aziende che hanno espletato tale servizio, negli ultimi anni, sono state la PENTA SISTEMI e la
SYS INFORMATICA
e hanno garantito un servizio efficiente ed efficace;
o |e stesse ditte, sentite informalmente, hanno dichiarato la propria disponibilita all'effettuazione del
servizio;

Considerato, altresi, che alle stesse sara applicato il precedente contratto di manutenzione che prevedeva
un costo orario di assistenza pari ad € 8,50 per la prima ora e ulteriori € 8,50 per la successiva ora o frazione
di essa mentre, per quanto attiene al costo dei componenti che, eventualmente, dovessero essere sostituiti,
esso sara concordato di volta in volta previo invio di specifico preventivo spese da parte della ditta cui sara
affidata la singola attivita manutentiva;

Ritenuto doversi procedere alla stipula della convenzione per l'assistenza e la manutenzione alle
apparecchiature informatiche e audio/video di proprieta provinciale con le ditte PENTA SISTEMI e SYS
INFORMATICA, entrambe con sede in Benevento, il cui schema si allega alla presente determina per farne
parte integrante e sostanziale;



Attestata la regolarita tecnica del presente atto ai sensi dell'art. 147 bis del D. Lgs n. 267/2000 e s.m.i.
DETERMINA

- Di procedere , fino al 31/12/2015, all’affidamento del servizio per l'assistenza e la manutenzione alle
apparecchiature informatiche e audio/video di proprieta provinciale a ditte di fiducia tramite convenzione;

- di approvare lo schema di convenzione per lassistenza e la manutenzione alle apparecchiature
informatiche e audio/video di proprieta provinciale;

- di convenzionare le ditte PENTA SISTEMI e SYS INFORMATICA, entrambe con sede in Benevento;

- di stabilire che il costo orario di assistenza sara pari ad € 8,50 per la prima ora e ulteriori € 8,50 per la
successiva ora o frazione di essa. Per quanto attiene al costo dei componenti che, eventualmente,
dovessero essere sostituiti, esso sara concordato di volta in volta previo invio di specifico preventivo spese
da parte della ditta cui sara affidata la singola attivita manutentiva;

- Di procedere alla prenotazione d'impegno della spesa presunta, con decorrenza 01/06/2015, di €
3.000,00 sul cap. 3575 anno 2015 , quale primo stanziamento, significando che tale importo potrebbe
essere suscettibile di incrementi dovuti ad esigenze che si dovessero verificare.

IL PROPQINENTE
(geom. Franc MéRVOGLINO)

IL RESPONSABILE/EL SERVIZIO IVDIRIGENTE
(dott. Serafing/DEABELLIS) |V\m 0 MELILLO)



